
Адреса и контакты органов исполнительной власти 
Орган исполнительной власти Российской Федерации в сфере охраны здоровья: 

Министерство здравоохранения Российской Федерации: 

Адрес: 127994, ГСП-4, г. Москва, Рахмановский пер, д. 3 

Режим работы: понедельник - четверг 9.00 - 18.00 (перерыв 12.00 - 12.45) Пятница 9.00 - 16.45 (перерыв 
12.00 - 12.45) 

Телефон справочной службы: 8 (495) 628-44-53, 8 (495) 627-29-44 

Многоканальный телефон: 8 (495) 627-24-00 

Телефон для информирования о факте регистрации обращений граждан:  

8 (495) 627-29-93 

«Горячая линия» Росздравнадзора по соблюдению прав граждан в сфере охраны здоровья: 8 800 550 99 03 

Адрес электронной почты: info@minzdrav.gov.ru 

Сайт: https://minzdrav.gov.ru 

Приём корреспонденции: г. Москва, ул. Неглинная, д.25, 3-й подъезд, «Экспедиция» 

Ближайшие станции метро: «Цветной бульвар», «Трубная», «Кузнецкий мост» 

Органы исполнительной власти субъекта Российской Федерации в сфере охраны здоровья: 

Департамент здравоохранения города Москвы: Адрес: 127006, г. Москва, Оружейный переулок, д. 43 

Проезд: ст. метро «Маяковская», «Новослободская», «Пушкинская», «Тверская», «Чеховская», далее 
пешком. 

Телефон: 8 (499) 251-83-00 

Дежурный (круглосуточно): Телефон: 8 (499) 251-83-00; Факс: 8 (499) 251-44-27. 

Сайт: https://mosgorzdrav.ru 

Режим работы приёмной Департамента здравоохранения города Москвы:  

понедельник - четверг: с 9.00 до 18.00, перерыв на обед с 13.30 до 14.30; 

пятница: с 9.00 до 16.45, перерыв на обед с 13.30 до 14.30. 

Справочная служба ДЗМ по вопросам статуса рассмотрения обращений: 8 (499) 973-02-32 

Режим работы: пн. – чт. c 08.00 до 17.00, пт. c 08.00 до 15.45, сб.-вс. – выходные дни. 

Единая справочная служба города Москвы (в том числе по вопросам доступности и качества 
бесплатной медицинской помощи): 8 (495) 777-77-77 

Адреса и телефоны территориального органа Федеральной службы по надзору в сфере 
здравоохранения: 

Управление Росздравнадзора по городу Москве и Московской области: 

8 800 550 99 03 - круглосуточная бесплатная «Горячая линия» Росздравнадзора по соблюдению 
прав граждан в сфере охраны здоровья. 

г. Москва, ул. Вучетича, д.12А 



Адрес и контактные телефоны органов Федеральной службы по надзору в сфере защиты 
прав потребителей и благополучия человека Адрес: 127994, г. Москва, Вадковский переулок, 
дом 18, строение 5 и 7 

Телефон: 8 (499) 973-26-90 

Электронная почта: depart@gsen.ru Сайт: https://www.rospotrebnadzor.ru В контакте: 
https://vk.com/rospotrebnadzor.official Телеграмм: https://t.me/rospotrebnadzor_ru 

Территориальный отдел Управления Роспотребнадзора по городу Москве в СЕВЕРНОМ АО 
города Москвы (индекс отдела 26) 

125212 г. Москва, ул. Адмирала Макарова, д. 10, строение 1. 

Горячая линия Управления Роспотребнадзора по г. Москве 8 (495) 539-36-96 (круглосуточно) 
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